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Kommunikationskonzept fur Eltern

Dies ist ein Beispiel fir ein Kommunikationskonzept fur Eltern. Es kann den Gegebenheiten der
Schule selbstverstandlich angepasst oder erganzt werden.

1. Notwendigkeit und Dringlichkeit der Nachricht:
Danke, dass Sie je nach Notwenigkeit und Dringlichkeit im Zweifelsfall doch das
Telefon benutzen.

2. Sendungszeit:

Es gibt keine zeitlichen Einschrankungen fir Eltern, wann sie Nachrichten versenden
dirfen. Die Nachrichten werden vom Schulpersonal zu den von der Schule definierten
Zeiten und Regelmassigkeiten gelesen.
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3. Kurz und klar:
Danke, dass Sie kurze und klare Nachrichten verfassen.

4. Anhidnge:
Danke, dass Sie lhrer Nachricht nur die notigsten Dokumente anhangen.

5. Betreff der Nachricht:

Danke, dass Sie einen kurzen Betreff wahlen, der bereits auf den Inhalt verweist.
- Frage: ...
- Schulreise: ...
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6. Lesebestdtigung:
Danke, dass Sie den roten Knopf fiir die Lesebestatigung driicken (falls vorhanden) und
damit bestétigen, dass Sie die Nachricht gelesen haben.
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